
 

                                   IGEPA Polikarbonati d.o.o. PJ Beograd 

                                   Smederevski put 41a, 11130 Kaluđerica, Beograd 

                                   telefon: 011 4243 215 

                                   e-mail: reklamacije@igepa.rs 
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IZJAVA O ODUSTAJANJU OD UGOVORA 

 

Ovim putem izjavljujem da odustajem od Ugovora o kupovini, koji sam sklopio/la kupovinom na daljinu, sa 
IGEPA Polikarboanti d.o.o, putem sajta www.igepa.rs (oracalpoliakrbonati.com). 

 

Podaci o kupcu :   
Popuniti podatke: 

 
Ime i prezime: 

 

Ulica i broj: 

 

Mesto: 

 

Kontakt telefon: 

 

e-mail:  
 

 

Podaci o robi:   
Popuniti podatke: 

 
Datum zaključenja Ugovora (datum računa): 

 

Datum prijema robe: 

 

Broj računa: 

 
Upišite šifre robe na koju se odnosi odustajanje  
od Ugovora (prepisati sa računa/otpremnice): 
 
Razlozi za odustanak (nije obavezno navesti):  
 
 
 

__________________________________ 

 
 
 
_______________________  

Potpis kupca 
 
(ukoliko se dostavlja poštom) 

 
Datum popunjavanja obrasca 

 
Kupac ima pravo da u roku od 14 dan od dana zaključeja ugovora o kupovini proizvoda bez navođenja razloga jednostarno raskine ugovor.  
Jednostarnim raskidom Kupac se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troškova povradaja robe. 

 
U slučaju odustanka od ugovora, Kupac ima pravo na povradaj novca ili na zamenu za drugi proizvod.  
Cena robe bide vradena Kupcu nakon što roba bude vradena u sedište trgovca odakle je Kupcu i poslata.  
Prilikom povradaja robe obaveznoje vratiti u ispravnom i nekorišdenom stanju i originalnom neoštedenom pakovanju.  
Trgovac ima pravo da uskrati vradanje cene proizvoda ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju.  
Pravo na odustanak od ugovora Zakonom o zaštiti potrošača je isključeno u više slučajeva od kojih je i jedan od razloga: Isporuke robe 
proizvedene prema posebnim zahtevima Kupca ili jasno personalizovane (u ovom slučaju: pločasti materijali i/ili folije koje se seku po 

dimenzijama i na zahtev kupca ne podležu pravu na odustanak od kupovine). 

 
Troškove vradanja robe i novca snosi Kupac, sem u slučajevima kada Kupac dobije neispravan ili pogrešan artikal. 

 
Izjava o privatnosti podataka:  
Podaci koje dostavite u ovom obrascu služe za evidetiranje izmena o prometu i IGEPA Polikarbonati d.o.o. Smederevo ih nede skladištiti, niti koristiti 
u druge svrhe. 
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